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1. Pré-requis

v" Vous devez avoir téléchargé le programme « asyinit.exe » a ’adresse

« http://douane.gouv.nc/douane/sydonia/asyclient/asyinit.exe ».

v" Votre systeme d’exploitation doit-étre de la famille Windows XP.
v

Vous devez disposer d’une liaison avec le serveur Sydonia de type liaison spécialisée
ou réseau privé virtuel (VPN) via Internet.

v" Vous devez avoir les droits administrateurs pour installer asyinit.exe.

2. Présentation

Le but de cette procédure consiste a préparer votre poste de travail a recevoir 1’application

Web

ASYReport et d’installer le client Sydonia 118d.

Le programme « asyinit.exe » nécessite les droits administrateurs pour installer deux
programmes « Windows installer 3.1 » et « Microsoft Framework 2.0 » et modifier le fichier
« CAWINDOWS\system32\drivers\etc\hosts » en y ajoutant une résolution d’adresse du
serveur Sydonia.

Enfin, il suffira de cliquer sur un lien pour lancer I’installation du client Sydonia 118d.

3. Procédure d’installation

Installation d’Asyinit.exe

1. Télécharger le programme « asyinit.exe » a I’adresse « http://douane.gouv.nc/douane/
sydonia/asyclient/asyinit.exe » et enregistrer le programme a un endroit ou vous
pourrez le retrouver.
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(’." ¥os paramétres - Windows Internet Explorer "= =] 3]
— 7 5% -
\Q:;r - |g, http: ffdovane .gour .ncfdouanesydoniaf asyclient fasyinit exe j |_?||£| Ilee Search |P '|
J Fichier ~ Edition  Affichage  Favoris  OQutils 7
E : >
W ke (& vos paramétres | | J - - ey v b Page - (OfOutis + (@)
Téléchargement de fichiers - Avertissem x|
Youlez-vous exéculter ou emegistrer ce fichier ?
Mom :  asyinit.exe
Type : Application, 26.5 kMo
De: douane.gouv.nc
Exgcuter | Enrqﬁistrer | Annuler
F Bien que les fichisrs tléchargés depuis Internet puissent &tre utiles, ce
type de fichier présente un danger potentiel. N exécutez pas et
r'enregistiez pas ce programme si vous rétes pas sr de son oigine.
Juels sont les rizques 7
|Terminé @ Internet | 00 - g

Entrez le nom du fichier pour I'enregistrement... _D]ﬁd 2=
s

&% Report-2,0.2

Modéles courriers GMNC
Ei Mozilla Firefox

™ b@cifisc

B p@cifisc valid vz

s> Pacifisc

Bureau i) i EE puthy eve

" D EXE ESpybnt - Search & Deskroy
compka_matiere sur barracudaz , dsf, recif.ne ﬁTnad

Connexion Bureau & distance ﬁWiHSCF‘S

iFepoart
Mo du fichier ; Ias_l,linit.e:-:e
Type: I.-’-'-.ppliu:ati-:un j

%

2. Se mettre a I’endroit ou I’on a enregistré le fichier (dans le cas présent sur le bureau) et

lancez le programme « asyinit.exe » en double cliquant sur le programme.

. . : r : Date de derniére révision:
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(Si vous avez le message d’erreur « Vous devez disposer des droits d’administration de

cet ordinateur pour installer ce programme », se reporter a la rubrique

« Question/Réponse » de ce document.)

3. Cliquez sur le bouton « Suivant »
i

Bienvenue dans |'assistant
d'installation de Sydonia

Cet azziztant va wous guider danz linstallation de 1.23.0.3 sur
wotre ordinateur.

Il ezt recommandé de fermer toutes les applications actives
avant de continuer.

Appuyez sur Suivant pour cantinuer ol sur Annuler pour
abandonner linstallation.

Sui[@nt * I Annuler
s

4. Sélectionnez I’ « Installation complete »

]i',il Installation - Sydonia

Composzants a installer
Quel: compazants de 'application souhaitez-wous installer 7

Sélectionnez lez compozants que vous désirez installer : décochez les compozants que
woug ne désirez pas installer. Appuyez ensuite sur Suivant pour continuer linstallation.

“windows Installer 3.1 - requiz pour Framewark .net 2.0 258 Mo
Framewark Met 2.0 - requis pour k) spdonia (clickOnce) 225 Mo
O Acrobat Reader - requiz pour lire les POF

Lez compozants sélectionnés nécessitent au maoing 28,8 Mo d'ezpace disponible.

<Précédent| Suivant > I Annuler

5. Puis cliquez sur le bouton « Suivant »

. . : " : Date de derniére révision:
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Composants a installer
[uels compozants de ['application souhaitez-vous installer ?

Sélectionnez les compozants que wous désirez installer ; décochez les composgants que
wous ne désirez pas installer. Appuyez ensuite sur Suivant pour continuer 'installation.

Wwindows Inztaller 3.1 - requis pour Framework. .net 2.0 25 Mo
Framewark. Met 2.0 - requiz pour MA) spdonia (clickOnce] 22 A ko
O #crobat Reader - requis pour e les POF

Lez composants gélectionnés nécessitent au moing 28,8 Mo d'espace dizponible.

< Précédent SL_Jlivant > Annuler

6. Cliquez sur le bouton « Installer » une fenétre d’installation s’ouvre

]inq Installation - Sydonia =101 x|

Prét & inztaller

L'azsistant dispoze & présent de toutes les informations pour installer Sydonia sur
votre ordinateur.

Appupez sur Installer pour procéder & lingtallation ou zur Précédent pour resoir ou
madifier une option dinstallation.

Type dinztallation : ;I
Installation compléte

Compozants gélectionnés
windows Installer 3.7 - requis pour Framewaork, .net 2.0
Framework MNet 2.0 - requiz pour Mad sydonia [chckDnce)

L o

< Précédent I Insﬁﬂer I Annuler
4

]inzl Installation - Sydonia

Installation en cours
Yewillez patienter pendant que ['azziztant inztalle Spdonia sur votre ordinateur.

Estraction des fichiers...
CADOCUME ~15MICHEL™1.COMALOCALS ~ 14T emphis-FLR S 9. tmphdotnetf«2. exe

I

8
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7. Vérifiez que I'IP du serveur affiché correspond a celui du serveur Sydonia (le plus

souvent 192.168.102.30).

& Installation de Sydonia =10 x|
Fréparation du contexte d'utiization de Sydonia :
+ Supprime lez anciens raccourciz
+ Modification du fichier localhost
|F du zerveur Sydonia (iR NEReil gt allation
i

8. Puis validez en cliquant sur le bouton « Installation ».

(Si une autre fenétre que celle représentée ci-dessous,

également intitulée

« Installation de Microsoft NET Framework 2.0 » s’ouvre en mode maintenance, se

reporter a la rubrique « Question/Réponse » de ce document.)

ii,? Installation de Microsoft NET Framework 2.0

Bienvenue dans le programme d'installation de
Microsoft .NET Framework 2.0

et Assistant wa vous guider kouk au long du processus dinstallation,

=101

| Slﬂ\i\vant |

| Annuler

M
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ii,? Installation de Microsoft NET Framework 2.0 o ]

Contrat de Licence Utilisateur Final

|Contrat de Licence Utilisateur Final ﬂ

TERMES DI CONTRAT DE LICEMCE DUN COMPLEMENT MICROSOFT
MICR.OSOFT \NET FRAMEWORE 2.0 POUR LE SWSTEME DEXPLOITATION MICROSOFT
Wi TRD 'S

Microsaft Corporation (ou en Fonckion du lieu ol vous vivez, lune de ses filiales) vous
accorde une licence pour ce Complément.  Sivous détenez une licence d'utilisation du
|ogiciel Microsaft Windows (le « Logiciel =), wous Etes autorisé 3 utiliser ce Complément,
Wous n'Etes pas aukarisé & ukiliser ce Complément si vous n'Ekes pas kkulaire dune

||i|:en|:e pour le Logiciel. Yous pouvez utiliser une copie de ce Complément avec chague j

En cliquant sur "X accepte les kermes du cantrat de licence” ek en utilizant le produit,
findique gue i'ai lu, compris et accepke les termes du Contrat de Licence Lkilisateur Final,

r%l'accepte les termes du contrat de licence

< Précédent | | Installer = | | Annuler |

ii,? Installation de Microsoft NET Framework 2.0 o ]

Contrat de Licence Utilisateur Final

|Contrat de Licence Utilisateur Final ﬂ

TERMES DI CONTRAT DE LICEMCE DUN COMPLEMENT MICROSOFT
MICR.OSOFT \NET FRAMEWORE 2.0 POUR LE SWSTEME DEXPLOITATION MICROSOFT
Wi TRD 'S

Microsaft Corporation (ou en Fonckion du lieu ol vous vivez, lune de ses filiales) vous
accorde une licence pour ce Complément.  Sivous détenez une licence d'utilisation du
|ogiciel Microsaft Windows (le « Logiciel =), wous Etes autorisé 3 utiliser ce Complément,
Wous n'Etes pas aukarisé & ukiliser ce Complément si vous n'Ekes pas kkulaire dune

||i|:en|:e pour le Logiciel. Yous pouvez utiliser une copie de ce Complément avec chague j

En cliquant sur "X accepte les kermes du cantrat de licence” ek en utilizant le produit,
findique gue i'ai lu, compris et accepke les termes du Contrat de Licence Lkilisateur Final,

[¥ Taccepte les termes du contrat de licence

< Précédent | | Insﬁller = | | Annuler
bl

. . : " : Date de derniére révision:
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Installation

i Le programme d'installation configure
\J) linstallation. Cela peut prendre une ou

dewux minukes,

ii,? Installation de Microsoft NET Framework 2.0 o ]

Installation des composants

Les éléments sélectionnés sont en cours d'inskallation,

Progression de linstallation :

Installation des assemblys

Assembly : S INDOW S Microsoft MET\Frameworklv2. 0,507 27 Microsoft, YisualBasic, Ysa. dil

annuler

ii,? Installation de Microsoft .NET Framework 2.0 i ] 4|

Installation terminée

Microsoft .NET Framework 2.0 a été installé avec succés.

1l est recommandé de télécharger et dinstaller les Service Packs et les mises & jour de
securité les plus récents pour ce produit,

Pour plus d'informations, visitez le site web suivant ;

Centre de support produit

9. Une fenétre s’ouvre et marque la fin de I’installation.

. . : " : Date de derniére révision:
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Assistant Installation de mise a jour logicielle

Mize a jour de volre systéme L‘l 'U
oy

Yeuillez patienter pendant que le programme d'installation ingpecte wotre
configuration actuelle et met vos fichiers & jour.

Ihzpection de watre configuration actuele en cours

Diétails

Création de la lizte des pilotes tierce partie

<F'réu:é-:|ent| Tiermniner | Annuler I

Microsoft .NET Framework 2.0 o ]

e =

Ewtracting  netfs masi

ENRNARNANARNANRANANNANEENE Corcel_|

10. Cliquez sur le bouton « Terminer »
]i.,EL Installation - Sydonia o ] B

Fin de l'installation de Sydonia

L'azzistant a terming lnztallation de Sydoria sur votre
ardinateLr.

Weuillez appuper sur Terminer pour quither ['azsistant
d'inztallation.

Te ner

. . : " : Date de derniére révision:
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Félicitation, votre poste est maintenant prét a recevoir ASYReport. La prochaine étape
consiste a installer le client Sydonia 118d.

Installation du client

1. Ouvrir une session Windows utilisateur (droits administrateur non requis)

2. Fermez tout les programmes Sydonia (Asyprint, MODBRK, MODTRB, ...)
3. Ouvrez votre navigateur Internet explorer.

4. Saisissez dans la barre d’adresse I’'URL suivante :

http://asypro:5009/asyreport/update.html

/= ASYLIVEUPDATE - Windows Internet Explorer . =10] x|
" o R
1 IE http:ffasypra:5009 asyreportfupdate. hml j i‘ﬂ‘ X | ILive Search |2 l'l

S
w ek 22 7| € vos paramitres (& LSILIVELPDATE

]@--d@gvgpage--@omns-@. 22

Fenétre de connexion close

Mom utilisateur
Mot de passe:

Login |

|Term|né l_ l_ l_ l_ l_ l_ |\§ Intranet local ‘ 100% - 4

5. Veuillez saisir le « Nom utilisateur » et le « Mot de passe » (Ces information sont les

méme que celles du client Sydonia).

Fenétre de connexion close

MNom utilisateur : [Mom

Mot de passe [

ﬂﬁJ

6. Cliquez sur le bouton « login »

. . : r : Date de derniére révision:
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7. Le site « AsyLiveUpdate » s’affiche (Il se peut que vous utilisiez un proxy pour
accéder a Internet ce qui peut empécher 1’affichage du site. Dans ce cas se reporter a la

rubrique « Question/Réponse » de ce document.).

8. Cliquez sur le lien « Téléchargement gratuit et immédiat ».

|»

AsyReport vi.0 AsylivelUpdate vi.o

Installation Aide

feeess B o

i WJOBO0ZLPT
Q WJOBOOILPT |
u WJIOBOO4LPT
a5 TR LTR

‘WJOBOOSLPT
‘wJOBO00GLFT
WJOBOO7 LPT
WJIOBOOBLFT |

WOOSEL  MODSYRCF  MODTRE

SYVER
NTS “

‘ @ ] \WJOBODSLPT -
o T WJDBOTOLPT = @
S L, POF SITE WEB Maquette : A4_Podrat -
_ Sy = roae pogon, nmante -
e Rty :':a ria\Loser fscalté @

Télechargement gratuit et
immédiat

pour &b’udﬂna NT/2000/XPVISTA

& Prérequis 4 Nouveautés

WINDOWS version 1.23.0.3 du 14/02/2008

9. Une fenétre « Application Install — Security Warning » s’ouvre.

10. Cliquez sur le bouton «Install » (en cas d’erreur se reporter a la rubrique

« Question/Réponse » de ce document.)

Application Install - Security Warning

Publisher cannot be verified.
Are you sure you want to install this application?

Mame: Lanceur Sydonia ADM (PROD)
Frarm: asypro

Publisher:  Unknown Publisher

Instap\ | Daon't Install I

by
@ ‘rhile applications From the Internet can be useful, they can potentially harm wour

computer, If you do nok trusk the source, do not install this software, Maore Information. ..

Date de derniére révision:
10/03/2008
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(95%) Installing Lanceur Sydonia ADM (PROD) - |EI|5|
Installing Lanceur Sydonia ADM (PROD) %:’
This may take several minutes, You can use yvour computer to do other tasks o

during the installation.

Mame: Lanceur Sydonia ADM {(PRODY

From: asypro

EEEEEEEEEENEERREEEEENEEENENEEREEEEEEEEENE
Downloading: 13,9 MBE of 14,5 ME

E

11. Un menu Sydonia s’ouvre.

12. Veuillez suivre les instructions du menu Sydonia.

Félicitation vous disposez maintenant de la derniere version de la suite logicielle Sydonia.
Veuillez dorénavant toujours utiliser le « Lanceur Sydonia » pour accéder aux différents
modules de Sydonia. Ceci vous garantira une utilisation optimale de 1’application.

A v1.23.03 & —|O] =]

Yerzion production [ pérater]

) MODEBRK |
MODTRE |
ASYVER |

e

ASYPRINT |
ASYREPORT |
DOCUMENTS PDF |
SITE WEE |
RESTAURER]

OHUC

j—
==

Bazculer en mode ictines

Date de derniére révision:
10/03/2008
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Remarque :
e [’installation de « asyinit.exe » sur le poste de travail ne se fait qu'une seule

fois. L’installation est nécessaire uniquement dans le cas d’une réinstallation
de Windows XP.

e La procédure d’installation du client Sydonia doit se répéter pour chaque
session Windows utilisateur du poste de travail. Dans le cas ou une session
Windows secondaire est utilisé treés rarement il n’est pas nécessaire d’installer
tout le client mais uniquement les raccourcis. Dans ce cas se reporter a la
rubrique « Question/Réponse » de ce document.).

4. Contacts

En cas de probleme lors du déroulement de la procédure veuillez vous reporter dans un
premier temps a la rubrique « Question/Réponse » du présent document. En cas de probleme
de compréhension de la procédure faites appel a votre informaticien. Si le probleme subsiste
alors vous pouvez faire appel au support technique de Sydonia :

e Courriel : sydonia.dtsi@gouv.nc (média conseillé)

e Tél:27.92.90 (M. Fabrice DANG)

5. Questions/réponses

ISRE-REOUIS 2
2.PRESENTATION 2
3.PROCEDURE D’INSTALLATION 2
INSTALLATION A AS VI @XCu oot e s seeeeeseseseseeeseseaeeesesssssssssnsssssssssssssssssssnsssssssnsnsnssssssssnnssessnnes 2
INSTALIATION (U CLICHE. ... ettt e e seesesesessssessnnnsssnnnssanns 10
4.CONTACTS 13
5.QUESTIONS/REPONSES 13
Erreur : « Vous devez disposer des droits d’administration de cet ordinateur pour installer ce
DEOZFAIIIIC 5 .ouveveeeeeeesesseesessseeaesatessesseeeaasssssesssesaaansssessseeseaamassssssesseeennssssseseeseannsssseesesesansnsessssessennsnsesnneas 13
Une fenétre intitulée « Installation de Microsoft NET Framework 2.0 » s’ouvre en mode maintenance.. .13
Impossible d’accéder au site « ASYLIVEUDAALE ».......oooovvvviiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieiieiiieseesieesseeseeeesssaiiseeeaans 15
Installation du client Sydonia 118d €1 @rreur.............oooooooiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieieeeeeeeeeeeee e eeeeeeeeeeeeseeeeesseeaeeeaans 15
Installation des raccourcis Sydonia dans une session Windows secondaire................cccccoouviiiiiiiiiiiiinnan..n. 15
Comment changer le groupe d’un compte utilisateur avec les droits « utilisateur avec pouvoir ».............. 15
Message d’erreur « shortcut activation over network is not allowed » lors de I’exécution du lanceur
SVAOTIG. .. ...oooooieiii oottt e ettt ettt e e e eeeaettaeeeeeeeetenassseeeseeeeennnsteseseeeeeannnsasseesseesansnnsseessessaneesnneesnnnas 16

Erreur : « Vous devez disposer des droits d’administration de cet
ordinateur pour installer ce programme ».

1. Clique droit de la souris sur le fichier « asyinit.exe »

2. Sélectionnez le bouton radio « L’utilisateur suivant »

3. Saisissez le « Nom utilisateur » et le « mot de passe » du compte administrateur.
4

Puis validez en cliquant sur le bouton « OK »

Une fenétre intitulée « Installation de Microsoft .NET Framework 2.0 »
s’ouvre en mode maintenance.

Vous proposant de sélectionner une des options « Réparer » ou « Désinstaller ». Cette
fenétre indique que le « Framework .NET 2.0 » est déja installé sur votre poste. Cliquez sur le

. . : " : Date de derniére révision:
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A

bouton « Annuler » pour passer son installation. Puis confirmez 1’annulation en cliquant sur le
bouton « Oui », puis « Terminer »
ii,? Installation de Microsoft .NET Framework 2.0 o ]

Mode Maintenance

Sélectionnez l'une des options ci-dessous

) Réparer

Réparez Microsoft .MET Framework 2.0 3 son &kat d'origine.,

{0 pésinstaller

Désinstallez Microsoft WET Framework 2,0 de cek ordinateur,

| Stlivant || .ﬁ.nnulerkj

Installation de Microsoft NET Fra X]

Etes-vous sir de woulair annuler linstallation

OPJL I Mon |
g

ii,? Installation de Microsoft .NET Framework 2.0 o ] oA |

Installation annulée

¥ous avez choisi d'annuler l'installation.

. . : " : Date de derniére révision:
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Impossible d’accéder au site « AsyLiveUpdate ».

Cette erreur est probablement due a I’utilisation d’un proxy Internet. Pour corriger le
probleme (manipulation pour IE 6):
1. Allez dans le menu « Démarrer/panneau de configuration »

Cliquez sur « Options Internet »

Choisissez I’onglet « Connexion »

Cliquez sur le bouton « Parametres réseau... »

Dans le cadre « Serveur proxy »

Cochez le menu « Ne pas utiliser de serveur proxy pour les adresses locales »
Cliquez ensuite sur le bouton « Avancé... »

Dans le cadre « Exceptions »

A A T e

Ajoutez I’exception suivante :
; asypro

10. Validez les modifications.

Installation du client Sydonia 118d en erreur.

Recommencez 1’installation en désactivant votre systeéme de sécurité du poste (Antivirus,
Pare-feu, ...). Si le probleme persiste vérifiez que votre compte utilisateur n’est pas un
compte temporaire (Invité par exemple).

Installation des raccourcis Sydonia dans une session Windows
secondaire.

Par secondaire il faut comprendre « utilisation tres rare ». Dans ce cas vous pouvez installer
dans cette session le programme « asymultiuser BRK.exe ». Cette opération nécessite des
droits « utilisateur avec pouvoir » (Voir « Comment changer le groupe d’un compte utilisateur
avec les droits « utilisateur avec pouvoir » dans la rubrique « Question/Réponse » de ce
document).

Comment changer le groupe d’un compte utilisateur avec les droits
« utilisateur avec pouvoir ».

Ouvrir une session utilisateur limité

Dans le menu « Démarrer/Exécuter »

Entre la ligne de commande « Control Userpasswords2 »

Puis clique sur « OK »

Saisissez le « Nom utilisateur » et le « mot de passe » du compte administrateur.
Dans I’onglet « Utilisateurs » sélectionnez le nom du compte utilisateur

Puis cliquez sur le bouton Propriétés

Sélectionnez le bouton radio « Utilisateur standard »

e A T R o

Enfin validez les modifications
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Message d’erreur « shortcut activation over network is not allowed » lors
de I’exécution du lanceur Sydonia.

Ce probleme est peut-étre dii a la fonction de synchronisation du mode hors connexion de
Windows XP. Pour résoudre le probleme, remplacez les raccourcis Sydonia dans :

Démarrer/Démarrage
Démarrer/Sydonia
Bureau

Par un nouveau raccourcis qui pointe vers :

"C:\Program Files\Internet Explorer\iexplore.exe"
http://http://asypro:5009/clickonce/sydonia_BRK.application
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