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Objet : Dysfonctionnement de DORADE.

Aprés avoir été saisie sur des dysfonctionnements de I'application DORADE,
la direction régionale des douanes (DRD) a récemment effectué, en lien avec la
DTSI, une expertise sur le sujet.

Aprés vérifications, il s’avére en effet que I’application DORADE a connu des
dysfonctionnements circonscrits au mois de juillet 2019.

Aussi les obligations en matiére d’injection dans DORADE, au sens de
article 8 § 2 de D’arrété n°2011-2215/GNC du 27 septembre 2011, demeurent
d’application. En revanche, 1’injection des déclarations pour le mois de juillet 2019
uniquement n’est pas demandée au regard des dysfonctionnements indiqués ci-
dessus. Aussi, les services douaniers ne reléveront pas d’infraction en la matiére pour
cette période.

Mesdames et messieurs les opérateurs sont invités a faire remonter a la DRD

(sydonia@lagoon.nc) toute difficulté dans la mise en ceuvre de ces obligations
d’injection.

P/Le directeur régional des douanes
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