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Objet : Vérifications des habilitations pour la réalisation des formalités douaniéres.

Le présent avis a pour objet de rappeler I'importance du suivi des procurations et des
demandes de login SYDONIA et DORADE par I’ensemble des opérateurs concernés.

Toute premiére demande de procuration et/ou de login est constituée des documents suivants :
- le formulaire de procuration diiment rempli
- les statuts de la société
- le Kbis datant de moins de trois mois
- le formulaire de signature
- ’agrément de commissionnaire en douane si le demandeur est un déclarant.

Ce dossier constitue la base légale pour la réalisation des formalités douaniéres et
demeure valide tant que les informations mentionnées sont correctes.

Toute demande de procuration ou de login (nouvelle demande, renouvellement ou annulation)
doit étre signée par le mandant diiment habilité et adressée par coutriel a I’adresse suivante :

pae-nouvelle-caledonie(@douane.finances.gouv.fr

Tout changement intervenu dans la société (changement de gérant, changement dans les
statuts ou autre changement...) doit étre signalé au plus tot au Péle Action Economique pour
mettre a jour le dossier et éviter le risque de caducité des procurations et/ou de login.

Les opérateurs sont priés de procéder dés aujourd’hui a une vérification attentive de leurs
statuts et habilitations, a I’exactitude des informations communiquées et a informer
rapidement le PAE de tout changement intervenu.
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